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Predmluva

Konkurence na narodnich i mezinarodnich trzich v uplynulych letech silné vzrostla. Rostouci
individualita nasich zakaznik( pfedstavuje nejvy$si pozadavky na nas podnik, a tim i na oblast
logistiky co se ty€e kvality a pruznosti.

Z klasické funkce uloh, vztaZenych k toku materialu a zboZzi, se dnes stala komplexni €innost
managmentu orientovana na zakaznika.

Kvalita logistiky urCuje zvySujici se konkurenceschopnost naSeho podniku a stava se proto
strategickym faktorem pro dosazeni Uuspéchu.

ProtoZze spole¢nost Robert Bosch GmbH (dale jen ,BOSCH") v§ak muze dosahnout takovéto
vysoké miry jakosti jen spolec¢né se svymi DODAVATELI, potfebuje spolehlivé a kompetentni
obchodni partnery, ktefi sleduji stejné cile orientované na zakaznika.

Tato pfiru¢ka pro dodavatele pro oblast logistiky ma pomoci zlepsit dodavatelské vztahy mezi
pfislusnymi DODAVATELI firmy Bosch (dale jen ,DODAVATEL") a firmou BOSCH
a minimalizovat ztraty z nedorozuméni.

Uvedené predpisy tvofi vSeobecné zavazny ramec pro vSechny vyrobni oblasti firmy Robert
Bosch GmbH, véetné napojenych dcefinych spoleCnosti. Tyto predpisy budou popfipadé
doplnény pravidly specifickymi pro dany zavod, aby tak bylo mozno pfistoupit na specialni
dodavatelské vztahy jednotlivych zavoda.

Pfirucka je strukturovana nasledovné:

- Text se vztahuje k vSeobecnym a standardizovanym pravidlim a procestim.
- Tabulky se vztahuji ke specifickym pozadavkum z pohledu pfislusného zavodu BOSCH jako
zakaznika.

Dodatky mohou byt potfebné na zakladé regionalnich pozadavkid nebo dvoustrannych smiuv
mezi BOSCH — zavodem a jeho DODAVATELI. Lokalni partner v BOSCH — zavodé vam muze
poskytnout odpovidajici informace.

Ruceni DODAVATELE je upraveno ve smlouvé o dodavkach.

Robert Bosch GmbH

Corporate Sector Purchasing and Logistics (CP/LOG)
Postovni pfihradka 10 60 50

70049 Stuttgart

Spolkova republika Némecko

eMail: Bosch.Logistics@de.Bosch.com
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1. Logistika informaci

Komunikace mezi DODAVATELEM a spole€nosti BOSCH pfedstavuje zakladnu pro fungujici spolupraci.
K tomu je podstatné:

VE€asné a bez vyzev poskytované informace pfi zmé&nach vSech skutenosti tykajicich se dodavatelskych
vztah( (dohody, procesy atd.)

Dodrzovani a sledovani u€¢inénych dohod.

1.1. Komunikace DODAVATEL - BOSCH

1.1.1. Kontaktni osoba

DODAVATEL musi vyjmenovat kontaktni osoby kompetentni za oblast logistiky (kontaktni osoba,
zastupce, nadfizeny — vZdy e-mail, telefonni a faxové &islo).

Kontaktni osoba disponuje potfebnou odbornou kompetenci.
Jazyk pro komunikaci:

- jazyk pfislusného odbératelského zavodu BOSCH nebo
- angli¢tina (jako standard mezinarodni komunikace)

1.1.2. Dostupnost

DODAVATELEM jmenovana kontaktni osoba (popf. jeji zastupce) musi byt dostupna v pracovnich dnech
minimalné od 7:00 do 17:00 hodin (mistni as u DODAVATELE).

Mimo vySe uvedenou dobu (popf. pfi uzavieni zavodu) je pfipraveno ,nouzové telefonni Cislo“ na némz je
k dosazeni kvalifikovana osoba.

1.2. Prenos informaci

Pro dodavatelsky vztah ke spole¢nosti BOSCH plati jako zakladni pfedpoklad pfenos informaci
prostfednictvim EDI. DODAVATEL pouziva EDI pro pfijeti, popf. odeslani informaci (napf. odvolavky
dodavky) od BOSCH. DODAVATELE bez stavajiciho pfipojeni EDI na BOSCH

zavedou na zakladné Casového harmonogramu odsouhlaseného s pfijimajicim zavodem BOSCH
a odsouhlasenych procesnich krokt EDI.

Technické pfedpoklady a formaty zprav podrobné upravuje platna smlouva o EDI.
Dal8i informace je moZno ziskat v broZurce o EDI, kterou je mozZno si vyZadat u pfislusné kontaktni osoby
BOSCH.

RozliSuji se dva druhy EDI: klasicky systém EDI / WebEDI..
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1.2.1. Klasicky systém EDI

Pro pfedani dat objednavky pouziva spole¢nost BOSCH tyto standardni formaty, aplikované v pramyslu:

REGION STANDARDNI FORMAT
A. Evropa VDA, ODETTE, EDIFACT
B. Severni Amerika AIAG, EDIFACT

C. Jizni Amerika RND, EDIFACT

D. Jizni Afrika VDA, ODETTE, EDIFACT
E. Australie EDIFACT, ANSI

Format EDI musi byt odsouhlasen s pfijimajicim zavodem BOSCH.

F. Asie Standardy plati pro:

- Korea EDIFACT jako preferovany standard

- Japonsko ZEXEL systém pro lokalni nakupy (importované dily: fax)
1.2.2. WebEDI

WebEDI je informaéni systém, zaloZeny na bazi internetu, pro DODAVATELE na komunikaci se
spole¢nosti BOSCH (napf. pfi malych odebiranych mnozZstvich nebo v pfipadé chybéjici infrastruktury).
Jedna se o alternativu ke klasickému EDI. Aplikaci poskytuje spolec¢nost SupplyOn AG (internet:
http://www.supplyon.com), s vyjimkou zavodd RBLA (jizni Amerika), které pouzivaji BeSIS.

1.2.3. Koncepty fizeni v nakupu
V nakupu se zasadné rozliSuje mezi nasledujicimi fidicimi koncepty:

- Klasicka metoda odvolavek dodavek (LAB)
- Vendor Managed Inventory (VMI) popft. fizeni dodani (DCM)
- Kanban

BOSCH usiluje v ramci realizace produkéniho systému BOSCH (BPS) vytvofit cely dodavatelsky fetézec
od zakaznika az po DODAVATELE pokud mozno co nejstihleji a bez plytvani. S ohledem na logistiku
nakupu BOSCH budou ztohoto dlvodu, pokud to dovoli ramcové podminky, pfednostné vyuzivany
koncepty, které podporuji orientaci na spotfebu (napf. kanban, DCM, VMI) (,dodej pouze to, co
spotifeboval predesly stuper tvorby hodnoty“). BOSCH stanovi pro dany smluvni vyrobek, ktery koncept
fizeni se pouzije (vyuziti nejvhodnéjSiho principu fizeni).

Principy fizeni KANBAN, DCM a VMI podporuje nastroj zalozeny na internetu, Inventory
Collaboration Tool. Poskytovatelem tohoto nastroje pro BOSCH je SupplyOn.

Prabéh LAB:

Odvolavky dodavek se predavaji pribézné. Pravidelné se aktualizuji a obsahuji vSeobecné udaje

odvolavky.
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Prabéh VMI:

U systému Vendor Managed Inventory (VMI) poskytne BOSCH DODAVATELI k dispozici hrubou potfebu
a zasoby dill, které se maji dodat. DODAVATEL fidi dodavku/planované dodavky dilu tak, aby se zasoby
na skladé VMI (zpravidla konsignac¢ni sklad) nachazely v rozmezi minimalni/maximaini hranice. BOSCH
a DODAVATEL musi dohodnout tyto hranice.

Priibéh DCM (Delivery Control Monitor):

Pribéh podobny jako u VMI (min. /max. zasoby), ale Cisté fizeni zasob zavisi na spotfebé.

PFi dosazeni objednaci hladiny systém vytvofi navrh na dodani (napf. naplnéni po maximaini hranici).
Podle dohody se zavodem se musi pouzit pfesné tento navrh na dodani nebo jej DODAVATEL mize
pfizplsobit se zohlednénim dohodnutych min./max. hranic.

Tato metoda fizeni se mlze pouzit jako pfedstupen systému KANBAN (pfesné Fizeni produktl s konst.
spotifebou; ¢asto s dodavkami nékolikrat denné)

Pribéh KANBAN

Spousté€em je odbér/spotfteba KANBANU (pfepravek) zoblasti zasobovani v blizkosti produkce
(supermarkett). Tento fidici koncept se aplikuje pfevazné u dild A a B s plynulou spotifebou, jedna se o
preferovanou formu dodavani.

V ramci priibéhu KANBAN se pfedaji dodate¢né jako vyhled informace potfebné k uvolnéni materialu pro
vyrobu. Pro dodavku je ov8em zavazna vyhradné odvolavka KANBAN.

Na zakladé pouzitého konceptu Fizeni vyplyvaji pfipadné rozdily v pribéhu, které jsou charakterizovany
dale.
1.2.4. Transakce EDI

DODAVATELE s pfipojenim EDI k BOSCH pouzivaji pfinejmensim obchodni pfipady EDI
»odvolavka dodani® (u VMI podle hrubé potfeby) a ,dodaci a transportni udaje”.

Pouziti obchodnich pfipadl ,pohyby na skladé“ (obzvlasté pfi dohodé o konsignaci) a ,metoda
dobropisovani“ se dohodne podle daného stanovisté.

Pokud DODAVATEL pouziva WebEDI, musi na vyzadani BOSCH pouzit obchodni pfipad ,avizo spedice”
(avizovani transportu).

Principy fizeni VMI a eKANBAN maji rozhrani EDI. Mohou se zafidit specificky pro dana stanovisté.

1.2.5. Prichodnost strojového zpracovani

Informace o objednavkach a zdsobach pfedané DODAVATELI pomoci klasického EDI by se mély prevzit
do procesu zpracovani informaci DODAVATELE bez dalSi manualni evidence/zpracovani.

Cilem je automatické prevzeti do daného systému planovani produkce (PPS) DODAVATELE. To zahrnuje
napf. rozpad do kusovniku, automatické vygenerovani a predani objednavek subdodavatelim, dale
zaznam do planovani kapacity a fizeni vyroby.

Pfitom se musi zarugit prachodnost systému pro celkovy proces planovani, produkce a expedice. Musi se
zabranit vypadkdm informacnich médii.

Rozhrani mezi systémy se musi pravidelné kontrolovat, aby byl zajisté€n spravny a uplny pfenos dat.
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1.2.6. Udaje o dodavkach a prepravé / tisk stitki / dodaci dokumenty

V ramci dodavatelského pfijmu materiald poskytuje DODAVATEL k dispozici pro avizovani a evidenci dat
dodaci a transportni doklady (pfes klasicky nebo WebEDI) souCasné se zhotovenym dodacich
dokumenta.

Dodaci dokumenty / etikety vytvofi DODAVATEL v expedi¢nim systému podle nasledujicich standardu.

REGION STANDARD

A. Evropa VDA

B. Severni Amerika AIAG

C. Jizni Amerika RND (ASN) a VDA (dodaci dokumenty / etikety)

D. Jizni Afrika VDA

E. Austrélie EDIFACT, ANSI QSP0703-906 (interni prabéh)

F. Asie Standard se musf odsouhlasit s pfijimajicim zavodem BOSCH;
Standard pro:

- Japan ZEXEL systém pro lokalni nakupy (Import: VDA)

Pokud DODAVATEL pouzije SupplyOn WebEDI, mGze pomoci tohoto nastroje vytvofit expedi¢ni
dokumenty.
Informace o oznaéeni zboZi se musi v maximalni mozné mife pfevzit z odvolavky dodani EDI.

1.3. Zpracovani zakazek

DODAVATEL obdrzi rocni odvolavana mnozstvi/objem jako nezavazny vyhled. Na jejich zakladé
DODAVATEL zajisti,

- aby jeho produkéni kapacita byla dostacujici pro tento objem
- aby byli jeho subdodavatelé schopni dodat adekvatné vstupni material.

1.3.1. Pribéh zakazky

Terminy uvedené v odvolavce dodani (prabéh LAB) jsou terminy pfichodu k BOSCH.

Odlisna ustanoveni se musi dohodnout zvliast. DODAVATEL provéfi Uplnost, spravnost a pfijatelnost
pfijaté odvolavky dodani (napf. jméno DODAVATELE, &islo dilu, mnoZstvi, termin).

V pfipadé nesrovnalosti se DODAVATEL neprodlené spoji s kontaktni osobou BOSCH.

Odvolavky dodani (proces LAB) jsou pro DODAVATELE zavazné, pokud jim do dvou pracovnich dni po
pfichodu neoponuje a nesdéli BOSCH, Zze pozadavky nemuze splnit, nebo muze splnit pouze odliSné.
Potvrzeni zakazky zasadné neni nutné.

DODAVATEL musi pfi vyskytu procesnich odchylek prokazat funkéni eskalani management.
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1.3.2. Sledovani zakazky

DODAVATEL provadi nepretrzité interni sledovani zakazek. DODAVATEL muaze kdykoli poskytnout
informaci o pokroku vyroby. DODAVATEL zajisti stalé transparentni sledovani zakazek u svého
subdodavatle.

DODAVATEL musi zavést systém v€asné vystrahy pro rozeznani problému s dodavanim.
K dispozici musi byt nouzové plany a efektivni krizovy management a na pozadani je tfeba je dolozZit.

Pokud se vyskytnou poruchy, které maji dopad na termin dodani nebo dodané mnozstvi vici BOSCH,
DODAVATEL musi zavést nutna opatfeni. Pokud je patrné, Ze i navzdory u¢inénym opatfenim nemohou
byt dodrZzeny sjednané terminy nebo mnoZstvi, DODAVATEL o tom musi bez vyzvani a neprodlené
informovat kontantni osobu BOSCH emailem, faxem a sdélit novy termin dodani, popf. nové dodané
mnozstvi.

Kromé toho informuje DODAVATEL spoleénost BOSCH na vyzvu minimalné o t&chto bodech:

. Pfi¢ina problému se zasobovanim

. Produkéni kapacity pro dily ve skluzu a prabézné doby béhu strojd a pracovni Casy, které jsou
vzaty za zaklad (pocet hodin za pracovni den, pocet pracovnich dni za tyden)

. Provéfené alternativni moznosti vyroby (zasadné v souladu s poZadavky BOSCH na kvalitu)

. Alternativni dily k dodani (zasadné v souladu s pozadavky BOSCH na kvalitu)

. Provéfeni rozdéleni davky/dil¢i dodavky

. Moznost zkraceni dodaci Ihiity prostfednictvim zvlastni pfepravy

. Informace/ eskalace v ramci organizace DODAVATELE

N —

NOoO bW

Pokud neni mozné nalézt shodné FeSeni, tak je tfeba zapojit kontaktni osobu dodavatele na vy3si urovni
fizeni az po vedeni spole¢nosti DODAVATELE.

Pfislusna smlouva o dodavkach reguluje ru¢eni DODAVATELE pro pfipad pozdni dodavky.

1.3.3. Uvolnéni vyroby a materialu
DODAVATEL je povinen dodat objednané produtky a pfipadné s tim spojené dal$i materialy.

Uvolnéni vyroby jsou pravné zavazné objednavky hotovych vyrobk(, které se musi dodat v terminech
dodani uvedenych v posledni aktualizované odvolavce.

Uvolnéni materidlu jsou zakladem pro povinnosti odbéru vychozich materialll ze strany BOSCH, které
DODAVATEL objednal pro produkci mnozstvi, které BOSCH uved! v odvolavce.

Uvolnéni vyroby a materialu se vztahuje na terminy pfichodu k BOSCH.

Pfisludna dodavatelska smlouva upravuje vSeobecné obdobi pro uvolnéni vyroby a materialu.

Pokud sjednana uvolnéni prokazatelné nestaci pro zachovani schopnosti dodavat, DODAVATEL muze
v ojedinélych pfipadech zazadat u kontaktni osoby BOSCH o prodlouzeni uvolnéni materialu nebo si
vyzadat dodate€né vyhledové udaje.

Potfebna mnozstvi nad ramec uvolnéni vyroby a materialu jsou nezavazné naplanované pocty (vyhled),
podle nichzZ DODAVATEL Fidi svoji vyrobni kapacitu.

Pokud BOSCH stornuje objednavku v ramci uvolnéni vyroby, aniz by uved| dal$i odvolavky v planovacim

horizontu, rozhodne BOSCH o odbéru produktd v ramci pfiméfeného obdobi nebo o zaplaceni sjednané
kupni ceny.
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Pokud BOSCH stornuje objednavku vramci uvolnéni materialu, aniz by uvedl dal8i odvolavky
v planovacim horizontu, BOSCH uhradi DODAVATELI naklady vynaloZené na material — za pfedpokladu,
7e DODAVATEL prokaze, ze nemuze pfislusny materidl jinak spotfebovat v pfiméfeném obdobi. BOSCH
si vyhrazuje pravo odebrat zaplacené suroviny.

1.3.4. Rizeni nabéhu a zakonéeni

Ve fazi nabéhu a zakonceni produkce ofekava BOSCH zvySenou flexibilitu DODAVATELE. K tomu je
nutné planovani kapacity, aby bylo mozné dodat v pozadovanych terminech a mnozstvich i malé pocty
kusu.

Planovani kapacity se musi v€as odsouhlasit mezi BOSCH a DODAVATELEM.
1.3.5. Zpracovani zakazky s vyuzitim procesu VMI

U VMI (DCM) plati obdobné procesy a dohodny popsané v oddilech 1.3.1 az 1.3.4.
Na odchylky je poukazano v nasledujicim:

U VMI se zpravidla na misté odvolavek dodani predaji hrubé potieby (=produkéni potieby), na jejichz
zakladé DODAVATEL Fidi dodavku tak, aby se stav VMI nachazel v ramci sjednanych min./max. hranic
(viz také 1.2.3).

Hrubé potfeby jsou zakladem pro uvolnéni materidlu a vyroby. Také zde plati obdobi sjednana
v dodavatelské smlouvé.

1.3.6. Zpracovani zakazky s vyuzitim procesu KANBAN

U systému KANBAN vyvola vyprazdnéni nadoby KANBAN odvolavku. Naplnéni
KANBAN probéhne v ramci stanovenych dodacich Ihut.

Elektronicka odvolavka KANBAN se pfeda prostfednictvim WebEDI nebo stavajicich rozhrani EDI.

1.4. Controlling logistickych sluzeb

DODAVATEL sleduje minimalné nasledovné uvedené mérné veliiny ke zjisténi svého logistického
vykonu a na poptavku poskytne tyto vysledky k dispozici. Interni vizualizace vysledk DODAVATELE se
doporuduje pfislusnym oddélenim.

1.4.1. PInéni dodavek

DODAVATEL disponuje systematikou ke sledovani a méfeni plnéni dodavek

(termin a mnoZstvi) s ohledem na udaje objednavky pfijimajiciho zavodu BOSCH.

Mé&rfeni a znazornéni probéhne minimalné na mési¢nim zakladé.

1.4.2. Zvlastni doprava

Zvlastni doprava (napf. zvlastni jizdy, lety) je preprava, ktera se liSi od pravidelného priibéhu sjednaného
v dodavatelské smlouvé mezi DODAVATELEM a BOSCH. Slouzi ke zkraceni cyklu a dodate¢né se
provadi k pravidelné prepravé.

DODAVATEL vede minimalné mési¢né zaznamy o zvlastnich jizdach, za které je zodpovédny,

(minimalné pocet, dodateéné naklady na dopravu, pfi€ina) a na vyzadani o nich informuje BOSCH.
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2.0 Logistika obala

2.1 Stanoveni zplasobu baleni

Baleni se musi zasadné stanovit mezi spole¢nosti BOSCH a DODAVATELEM na zakladé ekologickych,
ekonomickych a kvalitativnich kritérii, ktera jsou stanovena v katalogu pozadavki BOSCH.

V ramci procesu vzniku produktu mize DODAVATEL provést vyvoj oball, pokud je to vyhodné na
zakladé procesniho a produktového know-how DODAVATELE. Kompetentni planovaé¢ oball spoleénosti
BOSCH a DODAVATEL dohodnou nasledovné druh baleni specificky pro dany produkt formou baliciho
predpisu, ktery je zavazny pro budouci dodavky smluvnich produktu.

Dodrzeni baliciho pfedpisu je zohlednéno v hodnoceni dodavatele.

DODAVATEL musi dbat nasledujicich zasad:

Eliminovat zbyte€né obaly. Baleni nesmi byt vétSi a nakladnégjSi, nez je nezbytné nutné pro zajisténi
ochrany zbozi.

Mnozstvi vyplfiového materialu se musi snizit na minimum.

PFi pouziti vratnych a nevratnych oball se musi pouzit recyklovatelné obalové materialy a tyto oznacit
v souladu s pfeddefinovanymi poZadavky odpadového hospodafstvi.

Pouziti pouze jednodruhovych material(i. Kompozitni materialy nejsou pfipustné.

PFi ekonomickém a kvalitativnim porovani vratného a nevratného obalu jsou preferovany vratné obaly.

Je tfeba preferovat vratné obaly shromazdovani (europaleta, klecova europaleta, VDA-KLT, atd.) pfed
vratnymi obaly, které nelze shromazdovat. Viozky (blistry) se proto musi pfednostné stanovit jako
jednorazovy obal.

Vratné obaly by mély odpovidat standardnim velikostem. Specificky design a jiné velikosti jsou pfipustné
pouze v pfipadé zvlastnich pozadavk( prepravovaného materialu.

Vratné obaly musi byt zkonstruovany tak, aby bylo mozné je kompletné vyprazdnit a lehce odistit a ususit.

Specialni poZadavky pro obalové materialy ze difeva v mezinarodnim obchodé:

Pro mezinarodni obchod s obalovym materidlem z masivniho dfeva je tfeba dodrzovat fytohygienicka
ustanoveni IPPC (International Plant Protection Convention — Mezinarodni umluva o ochrané rostlin),
podfizené rganizace FAO (Food and Agriculture Organization — Potravinovad a zemédé&lska organizace
OSN), v aktualni platné verzi. Odchylky od ustanoveni musi byt podrobné schvalené.

Informace k ustanovenim IPPC a nafizenim specifickym pro jednotlivé staty je mozné stahnout na
nasledujicim odkazu:
https://www.ippc.int/IPP/En/default.jsp
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Dale se musi dodrZovat nasledujici poZadavky specifické pro jednotlivé regiony

POZADAVKY NA DODAVKY Z JINYCH REGIONU PODLE ...

REGION (dle platného stavu IPPC)
standard IPPC; odkornéné dfevo
Poznamka: Ustanoveni se nevztahuje na obalovy materidl z masivniho dfeva

A. Evropa ; . , v o v ) x N
z evropskych zemi, ktery se dovazi jako zbozi (nepouziva ses jako obal). Casové
omezena Uprava pro skladované dfevo do 13.12.06 (bez klry a napadeni
Skadci).

B. Severni Amerika standard IPPC

C. Jizni Amerika Odsouhlasit se zavodem BOSCH

D. Jizni Afrika Odsouhlasit se zavodem BOSCH

Je tfeba nutné dodrzovat pfisné australské pozadavky na karanténu (Australian
Quarantine and Inspection Service (AQIS)

www.daff.gov.au/aqis )

S kazdou dodavkou je nutné poslat i prohlaseni o baleni

V8echny pouzité dfevéné materialy musi odpovidat smérnici ISPM15 (ISPM15
razeni ve drevé)

Prohlaseni o obalu musi uvadét, zda material odpovida ISPM15. Pokud ne, musi
byt pfedlozen v okamziku dodani certifikat o dezinfekci (Fumigation Certificate).
E. Australie Pfi baleni neni povolené drsné nebo kiehké dfevo

Balici predpis FLC/LCL

V pfipadé obalového materialu z neoSetfeného dfeva je zapotfebi certifikatu

0 zpracovani/dezinfekci.

Pouziti slamy, kiry nebo podobnych materiald je zakazano.

Dodavky Cisti a pfebali AQIS — VSechny ztoho vzniklé naklady musi nést
dovozce. Musi se pocitat se zpozdénim dodaci Ihity 6-9 dni.

Certifikat dodavatele oball v pfipadé preklizky, dfevotfiskové desky, lesklé
lepenky atd.

Odsouhlasit se zavodem BOSCH.

F. Asie Standardy plati pro:

Odkornéné dfevo

Tepelna Uprava (56° C teplota jadra / 30 minut)

Technické suSeni (pokud se dosahne hodnot tepelné Upravy)

Dezinfekce methylbromidem

- Cinu Schvaleny popis

Oficialni certifikat o zdravotni nezavadnosti

Musi byt udéleno ,Prohlaseni o nedfevéném obalovém materialu® k pouzivani
sekundarnich dfevnich produktl a obalového materialu, ktery neni z masivniho
dreva.

- Jizni Koreu standard IPPC

standard IPPC

- Indi Oficialni certifikat o zdravotni nezavadnosti
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REGION PODKLADY
VDA 4500 (systém malych nosi¢l (KLT)-systém)
VDA 4902 (visacky na zbozi pro ¢arovy kéd)

A. Evropa

ESD- predpisy z DIN EN 61340-5-1
EU- smérnice na baleni DIN EN 13427 — DIN EN 13432

B. Severni Amerika

Viz www.Boschnasuppliers.com

C. Jizni Amerika

VDA 3214 (systém KLT pro velmi malé dily)
VDA 4314, VDA 6421 a VDA 6428 (rovnéz systém KLT. Pro malé dily)

VDA 4500 (systém malych nosi¢l (KLT) systém)
VDA 4902 (vis¢ky na zbozi pro ¢arovy kod)

D. Jizni Afrika ESD- predpisy z DIN EN 61340-5-1
EU- smérnice na baleni DIN EN 13427 — DIN EN 13432
E. Australie QSP0703-906 (interni proces)
. Ostatni pouzitelné dokumenty je tfeba odsouhlasit se zavodem BOSCH.
F. Asie g ;
Standardy plati pro:
- &inu GB10819-89 dfevéné palety

GB12464-90 dievéné palety; GB6453-86 karton

2.1.1 Vratné obaly

a) NosiSe nakladu schopné shromazdovani

Pfed prvni dodavku se musi s pfislusnym zavodem BOSCH odsouhlasit pouZzité obaly.

REGION NOSIC NAKLADU
Europaleta a klecova europaleta, nosnost max. do 1000 kg
A. Evropa Pfednost: podle doporuc¢eni VDA 4500 VDA-KLT (RL), podle doporu¢eni VDA

4504 VDA-R-KLT-ESD (elektricky vodivé), zvlastni prabéh:
C-,R-KLT; viko podle VDA 4500, plastova paleta

B. Severni Amerika

Viz www.Boschnasuppliers.com

C. Jizni Amerika

Palety PBR (brazilsky standard) 1000mmX1200mm.

Prenost: podle doporu¢eni VDA 4500 VDA "KLT" systém malych nosi¢li KLT
(RL),

Podle doporuceni VDA 4504 VDA-R-KLT-ESD (elektricky vodivé),

Zvlastni prabéh: C,-R-KLT, vika podle VDA 4500; plastova paleta

Je zapotfebi, aby bylo mozné pfepravky naskladat na sebe a slozit, aby byla
zajiSténa namorini a letecka doprava bez poskozeni.

D. Jizni Afrika CHEP a TRENSTAR
E. Australie CHEP, CEVOL Stillages
E Asie Nosic¢ je nutno'odscl)uhlasit se zavodem BOSCH
Standardy plati pro:
- Cinu Palety bez ¢ervu
- Hong Kong Drevéné palety (bez Cervi). Velikost vychazi z evropského standardu.
- Malajsii Plastové prepravky a zebrované prepravky
- Japonsko Dfevéné palety. Standardizované vratné plastové prepravky. Specidlni vratné

plastoveé prepravky.
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b) Nosi€e neumoziujici shromazdovani
Pouziti specidlnich nosi¢ neumozniujicich shromazdovani je pfipustné pouze tehdy, pokud neni mozné
pouzit nosiCe schopné shromazdovani. V kazdém pfipadé musi Bosch pfed dodavkou schvalit tyto
specialni nosice.
V tomto pfipadé se jedna napfiklad o
- samonosné nosice,
- jiné plastové prepravky, pfipadné s viozkami/blistry anebo elektrickou vodivosti
plastové palety pro skladovani ve vyskovych regalech (1200 x 800 mm)
- velké nosice jako napf. klecové palety s vloZzkami

2.1.2 Jednorazové nevratné obaly

a) preferovany obalovy material:

REGION MATERIAL
Plasty: ABS, PS, PE, PP, EPP
A. Evropa VInita lepenka podle DIN 55468
- EVIop Hladka lepenka
Dfevo (pouze u palet)
B. Severni Amerika viz www.Boschnasuppliers.com

Jako evropsky standard. Je zapotfebi moznosti skladat pfepravky na sebe a

C. Jizni Amerika sestavovat je, aby byla zajiSt€na namorni a letecka pfeprava bez poskozeni

D. Jizni Afrika VInita lepenka podle DIN 55468

E. Australie Plasty, karton, tray (styropor)

F. Asie Pre'f.(.erovany obalovy material je nutno stanovit po konzultaci se zavodem BOSCH —
S vyjimkou pro:

- Hong Kong Dfevéné palety

- Malajsie Papirova bunicina

- Japonska Plast, karton, dfevéné palety, papir, vinita lepenka

b) nepovoleny obalovy material:

- PVC

- vyplfiovy material na potravinové bazi
- umélohmotné sendviCe

- péna pro baleni, napf. molitan

DODAVATEL pouZije tento obalovy material pouze ve vyjime€nych pfipadech a pouze po predeslé
konzultaci se spole€nosti BOSCH.

2.2 Zachazeni s prazdnymi obaly

Pro dosazeni a zajisténi spole¢nych cilt kvality, zasobovani a zasob respektuje DODAVATEL nasledujici
pravidla o zachazeni s prazdnymi obaly mezi spoleénosti BOSCH a jejimi dodavateli.
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2.2.1 Pofizovani

a) VDA-KLT / europalety / klecové europalety schopné shromazdovani

REGION PRAZDNE OBALY
VDA "KLT" systémy malych nosicl
A. Evropa Europalety

Klecové europalety

B. Severni Amerika viz www.Boschnasuppliers.com

"KLT" systémy malych nosicl

C. Jizni Amerika Palety PBR (1000mmx1200mm)

D. Jizni Afrika CHEP a TRENSTAR
E. Australie CHEP, CEVOL Stillages
E Asie Prazdné obaly schopné shromazdovani je tfeba urcit v souhladu se zavodem BOSCH

— s vyjimkou pro:

- Malajsie Plastové civky pro PgW (divize Power Tools)

S vyhradou jiné dohody obdrzi DODAVATEL nosi¢e schopné shromazdovani na definovany stav zésob
vyrobkd ve skladu (zpravidla 3 dny) bez nauctovani poplatku za uzivani (zaklad: budouci odvolavky
dodani; tranzitni zasoby).

Obaly schopné shromazdovani, které jsou nutné pro interni vyrobni procesy DODAVATELE, si musi
obstarat DODAVATEL.

Ve vyjimeénych pfipadech je nutné dohodnout s BOSCH zvla&tni pravidla.

Pro europalety a klecové europalety plati pravidla Evropské asociace pro palety (European Pallet
Association, internet: http://www.epal-pallets.org ).

b) Specialni nosice, které nelze shromazdovat

b1) Specialni nosice BOSCH - jako v bodé a).

Nakup specialnich nosi¢ll BOSCH se uskutecfiuje vyhradné prostfednictvim spoleénosti BOSCH.
Specialni nosite schopné shromazdovani, které jsou nutné pro interni vyrobni procesy DODAVATELE, si
musi obstarat DODAVATEL. (DODAVATEL vtomto ramci vyuzije po dohodé nakupnich podminek
Bosch.)

b2) Specialni nosi¢e od DODAVATELE

Obstarani specialnich nosicu pfevezme sam DODAVATEL. Naklady na koupi specialnich nosi¢l pfebira
BOSCH, pokud nejsou zahrnuty v cené dilu.

VySe obéZnych zasob nutnych pro BOCH (viz bod a), ndkupni cena se odsouhlasi se spole€nosti Bosch.
c.) jednorazové obaly

Naklady na jednorazové obaly a jejich obstarani musi nést zdsadné DODAVATEL.
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2.2.2 Sprava prazdnych vratnych obali

DODAVATEL vede stavy prazdnych vratnych oball a odsouhlasuje je s bezprostfednim partnerem, se
kterym vyména probiha, tj. s BOSCH nebo externim poskytovatelem sluzeb (EDL) povéfenym spoleCnosti
BOSCH.

BOSCH vede stavy prazdnych vratnych obal(l minimalné pro prazdné vratné obaly specifické pro BOSCH
a pro VDA-KLT, které Ize shromazdovat. Stavy se DODAVATELI sdéluji mési¢né. Reklamace musi byt
uplatnény do 14 kalendafnich dnd u kompetentni spravy prazdnych vratnych obald (BOSCH nebo EDL)
s predlozenim kopie dokladu (dodaci list). V opacném pfipadé je povazovan uvedeny stav za potvrzeny
DODAVATELEM. Mnozstevni rozdily musi DODAVATEL vyjasnit s podporou kompetentniho planovace
oball BOSCH, popf. EDL.

V tomto ramci musi DODAVATEL pfi pfijmu prazdnych oball neprodlené po zjisténi zavady dodanych
prazdnych obal(, jako je napf. mnozstevni rozdil, znecisténi, poSkozeni, vystavit reklamaci s uvedenim
dodaciho listu, fotografickym dikazem a struénym popisem a dat k dispozici kompetentnimu disponentovi
prazdnych vratnych obald Bosch.

Pokud je zadvada patrna jiz pfi pfevzeti od dopravce, musi fidi€ dopravce tuto zavadu potvrdit na dodacich
dokladech. Necisté potvrzeni se rovnéz musi predlozit disponentovi prazdnych vratnych oball Bosch,
jinak nemuze byt zavada uznana. DalSi postup se musi vzhledem k pfipadu odsouhlasit s disponentem
prazdnych vratnych obalt Bosch.

Pro europalety a pro klecové europalety, které I1ze shromazdovat, plati mistni a vdaném odvétvi bézna
ustanoveni. Pokud jste na pochybach, plati pravidla Evropské asociace pro palety (European Pallet
Association, internet: http://www.epal-pallets.org).

Mnozstevni rozdily nebo uUbytek se musi neprodlené vyrovnat podle principu zavinéni v aktualni
pofizovaci hodnoté.
2.2.3 Zajisténi

Pokud DODAVATEL opomene v&as vyZadat nebo obstarat obaly, musi zaplatit timto vzniklé vicenaklady
(napf. ndklady na pfepravu, naklady na pfebaleni).

a) Europalety / klecové europalety, které Ize shromazdovat
Pro europalety a pro klecové europalety, které I1ze shromazdovat, plati mistni a vdaném odvétvi bézna

ustanoveni. Pokud jste na pochybach, plati pravidla Evropské asociace pro palety (European Pallet
Association, internet: http://www.epal-pallets.org).

b) BOSCH - specifické prazdné obaly a VDA-KLT, které Ize shromazdovat

DODAVATEL pisemné vyZada potfebné prazdné vratné obaly v€as (se zohlednénim mimo jiné doby
jejich pfepravy). Mnozstvi pozadovanych oball stanovi BOSCH na zakladé splatného objemu dodavky.
Vyzadané prazdné vratné obaly BOSCH pfipravi na definovaném misté dodani (podle sjednanych
dodacich podminek), a to bez nakladd pro DODAVATELE. V ramci prtbéhu KANBAN se muze sjednat
vyména 1:1 pinych za prazdné vratné obaly mezi spole€nosti BOSCH a DODAVATELEM.
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2.2.4 Skladovani, oprava a nahradni obstarani

DODAVATEL je po pfevzeti prazdnych vratnych oball od pfepravce zodpovédny za Ffadné skladovani
prazdnych obal(, chranéné pred povétrnostnimi vlivy. V tomto smyslu se musi prazdné vratné obaly
skladovat tak, aby se vyloucilo znecisténi pfed a po vyrobnim procesu. Pokud b&hem tohoto obdobi dojde
ke znecisténi, DODAVATEL musi na vlastni naklady vycistit prazdné obaly, které mu poskytla spole€nost
BOSCH.

BOSCH vrati poSkozené prazdné obaly Bosch do puvodniho stavu, popfipadé je sesrotuje.

BOSCH nauctuje 50% nakladd na opravu, popf. nové pofizeni DODAVATELI, pokud nebyla u€inéna jina
dohoda mezi spole€nosti BOSCH a DODAVATELEM.

Obalové materialy, které se pouzivaji souéasné u nékolika DODAVATELU, se rozuétuji podle daného
podilu pouzivanych prazdnych vratnych obald.

2.2.5 Cisténi

Prazdné vratné obaly musi odpovidat potfebnému stupni €isténi vyrobku, popf. zadani
BOSCH. Zodpovédnost nese DODAVATEL.

a) Prazdné vratné obaly, které Ize shromazdovat

Prazdné vratné obaly, které Ize shromazdovat, musi DODAVATEL pred pouzitim ogistit. Cisténi
prob&hne podle potfebného stupné Cistoty vyrobku, popf. zadani BOSCH.

Z prazdnych obalt se musi odstranit neplatna identifikace zbozi (napf. nalepky, popf. visacky).
b) Prazdné obaly, které nelze shromazdovat
BOSCH dava DODAVATELI k dispozici specifické prazdné obaly jiZz oCisténé.

Pokud je nutné dodatecné cisténi, pfebira BOSCH naklady na ¢isténi pouze na zakladé dukazu, ze byly
prazdné obaly jiz dodany Spinavé. Dodate¢né Cisténi se musi pfedem konzultovat s BOSCH. (viz Cisténi
prazdnych vrantnych obalt).

3. Expediéni logistika

V ramci produkéniho systému praktikovaného u Bosch (BPS) je vyty€en cil dostat se ze dvouuroviiového
vedeni skladu k zasobovani bez skladovani. K tomu se pouzivaji vedle klasického transportniho pribéhu
prostfednictvim mistni spedice (GSP) také v rostouci mife koncepty Milk Run (hromadné denni svozy). Na
rozdil od konceptu GSP probiha u tohoto konceptu svoz v exaktné stanovenych &asovych oknech
(pfipadné nékolikrat denné).

Milkrun se pouZivaji idedln& v kombinaci s fizenim spotieby (napf. KANBAN) pfi vysoké frekvenci dodani
s konstantni spotfebou.

Zminéné pfepravni koncepty se pouzivaji u regionalnich a zamorskych dodavatelli
pfes cross-dock, zatimco u lokalnich DODAVATELU a dilil A, B se mnohonasobné provadi dodavky Ship
to Line.

V dal§im textu upozornime na zvlastnosti v souvislosti s t€émito formami dodavani.

Pro dodavky do zavodd BOSCH v severni Americe DODAVATEL musi dodrzovat zvlastni pokyny
k expedici a zadani ohledné baleni a popisu.

Pokyny najdete na http://www.Boschnasuppliers.com .
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3.1. Prabéh zasilek

Dopravce potvrdi pfi pfevzeti pocet a druh pfevzatych balik(, popf. expedicnich jednotek, nikoli viak jejich
obsah, hodnotu nebo hmotnost.

VSechny dokumenty v€etné nakladniho listu, dodaciho listu anebo obchodni faktury musi dopravce
béhem prepravy dopravovat oddélené od materialu.

Dobu nakladky a zadané &Casové okno u DODAVATELE a ostatni individudlni zadani odsouhlasi
DODAVATEL se speditérem nebo jsou stanoveny u konceptt MilkRun.

NejvySSi prioritu ma pfesné, kompletni a bezpecné dodani ke spole€nosti BOSCH.

3.1.1. Dopravci

DODAVATEL pouziva zasadné spedice a balikové sluzby, které prfedepsal BOSCH. Vyjimky jsou
povoleny pouze v odlvodnénych pfipadech a po pfedeslém pisemném schvaleni disponenta spole¢nosti
BOSCH.

3.1.2. Zvlastni jizdy

Zvlastni jizdy organizuje zpravidla DODAVATEL. DODAVATEL zkonzultuje s BOSCH pfepravce, ktery ma
byt zvolen.

Pfevzeti nakladd za zvlastni jizdy nese ten, kdo je ZAPRICINIL. Pokud BOSCH pfevezme néklady, je
pfedem zapotfebi pisemné prohlaseni o jejich pfevzeti, vytavené kompetentnim disponentem spolecnosti
BOSCH.

3.1.3. Shromazd'ovani expedi¢nich jednotek

V pfipadé pribéhu GSP (oblastni spedice) pfedd DODAVATEL pfepravci (spedice, balikova sluzba)
vSechny expedi¢ni jednotky logisticky optimalizované. Zde se musi — je-li to mozné -

sdruzovat nékolik mensich jednotek do vétsi expediCni jednotky za respektovani vSeobecné znamych
rozmérovych a hmotnostnich omezeni.

3.1.4. Baliky (priibéh GSP)

Balicky s maximalni hmotnosti do 31,5 kg a v ramci maximalnich rozmért pasu balikové sluzby jsou
obecné zpracovavany pres pfedepsané balikové sluzby.

PFi poctu vice nez 10 bali¢kl za jeden pracovni den z jednoho mista vykladky BOSCH se baliky sdruzi do
jedné logisticky uzite€né expedi¢ni jednotky a zparcuji se pfes prfedepsanou spedi¢ni spole¢nost.

3.1.5. Palety, klecové palety a velkoobjemové kontejnery

Zasadné se zde musi dbat na to, aby expedi¢ni jednotka obsahovala zbozi stejného druhu.

3.1.6. Maximalni hmotnost balikovych jednotek

DODAVATEL respektuje regionalni / lokalni smérnice pro hmotnost jednotlivych bali¢ki.
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3.2. Dodaci predpisy
DODAVATEL dodrZuje nasledujici pravidla:
Musi se dodrZet zékladni rozméry palet. Musi se vylou€it vy¢nélky a pfesahujici ¢asti.

VSechny expedi¢ni jednotky musi DODAVATEL zabalit tak, aby byly zajisténé pro pfepravu a proti zasahu
do nich.

Balicky se musi balit podle jednotlivych typl. Rozdilné revizni vyrobky nesmi byt sdruzeny v jednom
balicku.

Balicky se musi slouc¢it do jedné jednotky na expedini jednotce zajist€éné pro prepravu a zajistit proti
sesmeknuti béhem pFepravy.

Minimalné pfepravky v nejvyssi vrstvé se musi uzavfit vikem.
Musi se pouzit kapsy na etikety.

Upevnéni visacek zbozi na vratnych obalech se musi provést pomoci lehce odstranitelnych lepicich boda,
které nezanechavaji zbytky, nebo lepicich pasek. Lepeni visatek na zbozi na vratné obaly je zakazano.

Pfi dodavce v KLT na paleté musi nejvysSi vrstva tvofit jednu rovinu.

Musi se zajistit nezavadny stav palet, popf. kleci podle kritérii vymény Evropské asociace pro palety
(European Pallet Association EPAL, internet: http://www.epal-pallets.org) a jinych pfepravek.

Baleni musi byt Cisté. Musi se dodrzovat predpisy o Cistoté specifické pro dané stanovisté a podminky
v oblasti dodavek a vyroby.

Zvlastni pozadavky plati pro elektrostaticky citlivé soucastky.
Musi se respektovat normy VDE, DIN, popf. BOSCH —kde je to vhodné.
SmiSené zasilky jsou zasadné povolené, s vyhradou odliSnych dohod.

Pocet smiSenych zasilek se musi minimalizovat. Stejné dily se musi rozdélit na co nejmenSi pocet
expedicnich jednotek.

3.3. Oznaceni expedi€nich jednotek

3.3.1. Druhy oznacéeni

DODAVATEL oznaci vSechny expedi¢ni jednotky prostfednictvim visacky hlavniho zbozi (masterlabel) .
Zde jsou nutné nasledujici minimalni udaje:

- Cislo dila BOSCH

- celkové mnozZstvi

- jméno DODAVATELE / ¢islo dodavatele
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U nehomogennich expedi€nich jednotek (smiSené kontejnery) musi DODAVATEL zajistit, aby

- bylo transportni baleni oznaceno jako ,smiSena zasilka“;

- byla uvedena vSechna vSechna ¢isla dilG BOSCH, nachazejici se v kontejneru, s pfisluSnym celkovym
mnozstvim a

- byly rozdilné zkuSebni stavy v ramci jedné expedic¢ni jednotky fyzicky oddélené a zfetelné oznacené.

Nejmensi balici jednotky je zasadné tfeba opatfit oznacenim ¢arovym kédem.
Zavedeni musi byt dohodnuto s dotyénym zavodem BOSCH. VSechny Carové kédy se musi znazornit
v kédu 39.

Informace na §titku (label):

- Cislo dilu BOSCH

- MnozZstvi v jedné balici jednotce

- jméno DODAVATELE / ¢islo dodavatele
- oznaleni Sarze

Visacky hlavniho zboZi, popf. visacky podruzného zboZi se musi umistit na bedny z vnéjsi strany tak, aby
byly dobfe viditelné (musi se zohlednit stanoveni specifickd pro dany zavod). Zbyla mnoZstvi (pokud je
zavod akceptuje) se musi jasné zfetelné oznacit jako zbyla mnozstvi.

Pokud je se zavodem dohodnuto, musi DODAVATEL pfi provedeni procesu KANBAN umistit na

prepravky karticky KANBAN.
Karticky KANBAN poskytne k dispozici BOSCH (napf. internetovy portal).

3.3.2. Format a umisténi

REGION STANDARD
Visacka hlavniho zbozi expedi¢ni jednotky musi mit format DIN A5 nalezato.
Visacky podruzného zbozi musi mit format 210 x 74 mm (norma VDA).
Je tfeba vyuzit stavajicich upevriovacich prvk na KLT.

A. Evropa P . .y
Lepici etikety jsou zakazany.
Formaty odpovidaji regionalnim standardim
(VDA, GALIA, AIAG, ODETTE, ...)

B. Severni Amerika AIAG
Visacky hlavniho a podruzného zbozi: VDA standardni format.

C. Jizni Amerika Lepici etikety se musi vylougit.
Je tfeba vyuzit stavajicich upevriovacich prvkl na KLT.

D. Jizni Afrika Standardni VDA Stitek

E. Australie QSP0703-906 (interner proces)

F. Asie Format a upevnéni se musi odsouhlasit se zavodem BOSCH.

- Japonsko Mistni pofizeni: RBAJ stanovené karticky.

P Dovoz: Stitek dodavatele a balici seznam
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3.4. Avizovani transportu (pfi pribéhu GSP)

DODAVATEL avizuje pfisluSnému pfepravci v€as zasilku za zohlednéni dodrzeni terminu pfichodu
na misto vykladky uréené BOSCH.

DODAVATEL da pfepravci pfed pfepravou k dispozici vSechna data relevantni pro zasilku

Jsou to:

- adresa vyzvednuti:

- adresa DODAVATELE

- Cislo dodavatele u BOSCH (podle odvolavky dodani)
- termin vyzvednuti a pfesny ¢as

Adresa pro doruceni:
- adresa mista vykladky
- termin doruceni

Udaje o prepravé:

- pocet, druh expedi¢ni jedhotky, pfipadné lozné metry
- brutto hmotnost

- pfipadné deklarace celniho statutu

Povéreni k transportu (spedi¢ni avizo) od DODAVATELE pfepravcim, stanovenym spole¢nosti BOSCH,
se uskutec€riuje prostfednictvim systému EDI/ WebEDI. Az do uzivani EDI/ WebEDI
se budou pouzivat formulafe o avizu, popf. pribéh aviza daného pfepravce.

Prepravce vyzvedne zbozi vramci stanoveného Casového okna nebo v pfesnou dobu stanovenou
individualné mezi DODAVATELEM a pfepravcem.

DODAVATEL avizuje zasilky nebezpecného zbozi samostatné. U nebezpecného zbozi je DODAVATEL
zodpovédny za to, aby dostal pfepravce, ktery zboZi vyzvedne, k dispozici vdechny potfebné doklady
k nebezpecnému zbozi Uplné a spravné. Komponenty, které nemohou byt v disledku svych vlastnosti
zabaleny, popf. extrémné objemné komponenty, musi byt oznameny pfepravci pfed pfepravou.

DODAVATEL sdéli dotyénému prepravci v€as potfebné vedeni teploty na zakladé stavajici citlivosti
na horko nebo mraz.
3.5. Prepravni dokumenty

K identifikaci kazdé zasilky vystavi pfepravce k pfedani pfisluSnému mistu pfevzeti samostatny pfedavaci
dokument.

Pro evidenci zasilek dd DODAVATEL pFepravci k dispozici obvykle tyto informace:
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3.5.1. Dodaci list

- Adresa odesilatele

- Cislo dodavatele

- adresa pfijemce (zavod pfijemce, misto vykladky, podle odvolavky)
- celkové mnozstvi dodavky a mnozstvi na expedicni jednotku

- identifikace pouziti (volitelng)

- &islo dilu BOSCH vé&etné& poctu a druhu baleni (napf. KLT, kolli, europalety)
- pocet pouzitych vyménnych palet na zakazku

- &islo dodaciho listu

- Cislo objednavky / ramcové zakazky

- Cislo Sarze a pfipadné datum minimalni trvanlivosti

- zménovy stav dilt / stav revize

3.5.2. Pfepravni dokumenty

Standardni, transportni / spediéni zakazka, napfiklad VDA 4922

3.5.3. Celni dokumenty

DODAVATEL poskytne piepravci k dispozci vSechny dokumenty nutné k celnimu odbaveni, tedy i
dokumenty o preferenénim plvodu a popfipadé narodni osvédéeni o pavodu

(Certificate of Origin).
REGION STANDARD
A. Evropa EUR 1, UZ FORM A a obchodni faktura
B. Severni Amerika Lozni list a obchodni faktura
C. Jizni Amerika Podepsgr!a'orlglnalnl obchodni faktura, osvéd¢eni o puvodu (FORM
A) a balici list
D. Jizni Afrika EUR 1, F178, DA550, balici list, obchodni faktura
E. Australie Celni faktura, doklad o postupu (dfevo), dokumentace pro celni preference
. Celni dokumenty se musi odsouhlasit s pfijimajicim zavodem BOSCH.
F. Asie , ;
Standardy plati pro:
- &inu Expedi¢ni faktura, balici list, dovozni licence je-li vyzadovana,
formulaf pro celni odbaveni
- Hong Kong Lokalni dodavatelé HK musi poskytnout proformafakturu a balici list
- Indii Dovozni prohlaseni, obchodni faktura, osvédéeni o plivodu, objednavka a katalog
- Malajsii Vyrobni licence, celni formulaf, CJ5.
- Japonsko Obchodni faktura, balici list
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3.6 Bezpecnosti pri dopravé zbozi

DODAVATEL se deklaruje vuc¢i vSem poskytovatelim sluzeb (pfedepsanym povéfenym osobam)
odevzdanim ,ProhlaSeni o bezpe€nosti“ (aktualni nafizeni, formulafe a vysvétlivky viz domovska stranka
LBA: www.lba.de) jako ,Uznany odesilatel* podle vyhlasky (ES) 2320/2002 a zavazuje se k plnéni
vyplyvajicich pozadavku.

Pfi letecké dopravé je zasadné pfipustna pouze spoluprace s ,pfedepsanymi povéfenymi osobami®.
Odlisné je spoluprace s poskytovateli sluzeb pfipustna, ktefi nemaji povoleni k

~pfedepsanym povéfenym osobam®, pokud bylo opatfeno ,Prohlaseni subdodavatele®.

Pisemné prohlaseni na expedi¢nich dokumentech je zapotfebi pro letecku pfepravu a Ize je doporudit pro
dalSi pfepravni prostfedky.

NemUze byt vylou€eno, ze se druh prepravy dodate¢né zméni na letecku pfpravu nebo se prepravi
nasledovné leteckou pfepravou.

U nasledovné uvedené expedice zbozi se musi doplfikové respektovat americka ustanoveni:
Do USA

Zbozi s americkym plvodem z USA

Zbozi, které se sklada ¢aste€né z produktu USA

Zbozi, které bylo/bude vyvinuto anebo vyrobeno s know how USA

ZboZi, které bylo/bude vyvinuto nebo vyrobeno s finanénimi prostfedky USA

Mimo jiné se musi respektovat tyto C-TPAT Regularien
(http://www.cbp.gov/xp/cgov/import/commercial_enforcement/ctpat/ ).

4.0 Kvalita logistiky

4.1. Hodnoceni vysledkl dodavatele (LEB) - logistika

Cilem LEB je objektivni, komplexni posouzeni rozhodnuti o nakupech. Dale se dosahne systematického,
rozsahlého posouzeni dodavateld BOSCH podle jednotnych kritérii.

Vysledky LEB jsou zohlednény pfi téchto rozhodovacich procesech:
Vybér pfednostnich dodavatell

Vylouéeni slabych DODAVATELU

Opatfeni pro dalsi rozvoj dodavatel(

Vybér potencialnich DODAVATELU

Vyznamenavani dodavatell

V pravidelném cyklu se hodnoti minimalné vyznamni a pfednostni DODAVATELE. Toto hodnoceni se
zaklada na vysledcich podanych v obdobi hodnoceni.
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LEB u spoleénosti BOSCH je strukturovano takto:
Vysledek kvality

néklady/cenova hladina

vysledek logistiky:

- splnéni dodavek

- flexibilita

- logistika (schopnost EDI, ozna&eni atd.)

- komunikace/kooperace

O podrobnostech vysledku logistiky (LE) specifické pro dany zavod vramci LEB muize poskytnout
informace kompetentni kontaktni osoba BOSCH. Informace o celkovém vysledku poskytuje kompetentni
nakup (viz pfiloha 1: hodnoceni vysledk( dodavateld / vysledek logistiky LE).

Na celkovy vysledek hodnoceni dodavatelti se mohou DODAVATELE v budoucnu podivat pfimo online
pro vSechny oblasti (kvalita, nakup, logistika) pfes SupplyOn internetovou platformu PERMO
(Performance Monitor).

4.2. Reklamace v oblasti logistiky
Iniciatorem reklamace logistiky je porucha procest u BOSCH, kterou zpusobil DODAVATEL.

Reklamace logistiky se eviduji a hodnoti s ohledem na druh chyby (viz pfiloha 2) a zpisobenych naklad(
a plynou v budoucnu do hodnoceni logistiky.

Zpusobené chyby Bosch interné eviduje v nastroji SRM-Tool a v budoucnu budou pfedany a znazornény
prostfednictvim rozhrani na SupplyOn PERMO Tool. DODAVATEL registrovany pro PERMO se muze
v PERMO pfimo podivat na evidované chyby logistiky.

PFfi nedodrzeni vydanych pfedpis uvedenych v dodavatelské pfiru¢ce nebo specifickych pro dané
stanovisté si BOSCH vyhrazuje odmitnout pfijeti zasilky anebo nafakturovat

Vzniklé vicenaklady (napf. uskladnéni, pfebaleni, likvidace, vraceni plniva, zvySené manipulaéni naklady,
naklady spojené se zastavenim pasu, atd.)

V pfipadé reklamace v logistice bude DODAVATEL neprodlené informovan a pozadan o analyzu chyby a
zavedeni opatfeni. DODAVATEL zpracuje reklamaci logistiky od BOSCH za dodrzZeni systematiky 8D a
zdokumentuje ji. Spoleénost BOSCH si mlze vyzadat tuto dokumentaci.

Specificky pro dodavatele se pozaduje logistické samohodnoceni (v€etné zhotoveni planl opatfeni podle
VDA, svazku 17 popf. Global MMOG/ Logistics Evaluation).

BOSCH provede, je-li zapotfebi, audity logistiky na zakladé logistického samohodnoceni DODAVATELE.
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5. Vyhled

Spole¢nost BOSCH vyviji nepfetrzité dalsi Usili ke zlepSeni vstupnich a vystupnich logistickych procesu.
To povede také v budoucnu ke ménicim se pozadavkim na DODAVATELE.

Cilem je stanovit pokud mozno jednotné, globalni pozadavky a omezit na nizky pocet logistickych
konceptu.

Duraz se klade pfedevsim na:

- Zajisténi zpusobilosti e-business DODAVATELE a dal$i vybudovani digitalizace dodavatelského
fetézce prostifednictvim EDI/ WebEDI.

- zavedeni relevantnich konceptu fizeni a pfepravy BPS (srov. kapitolu 1.2.3, 3)

- Integrace DODAVATELU do konceptu jako je BPS (Bosch Production System)

- zavedeni Global Transport Labels (GTL)

- realizace opatfeni ke zjednoduSeni procesl s prazdnymi vratnymi obaly jako je zavedeni
alternativnich konceptl managementu prazdnych vratnych obal(l, napf. koupé&/odkoupeni nebo od
RFID ke sledovani zpétnych vratnych obald.

K tomu je zapotfebi proaktivniho spoluplsobeni dodavatelt a poskytovatell sluzeb spoleénosti BOSCH.

Dlouhodoby obchodni vztah se spoleénosti BOSCH mohou o&ekavat pouze ti DODAVATELE, ktefi jsou
pfipraveni pfizplsobit se nové, kooperativni koncepci firmy BOSCH.

6. Seznam zkratek

ABS Akryl-butadien-styren

ASN Advanced Shipping Notice (odpovida LuT)

AT Pracovni den

BPS Produkéni systém Bosch

C-TPAT Customs-Trade Partnership Against Terrorism, Celni a obchodni partnerstvi
proti terorismu

DCM Delivery Control Monitor (fizeni dodavek)

DFU Dalkovy pfenos dat

DIN némecka priimyslova norma

EDI Electronic Data Interchange, elektronicka vyména dat

EDIFACT Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transport,
el. vyména dat pro spravu, obchod a pfepravu

EDL Externi poskytovatel sluzeb

EPP Expandovany polypropylen

EPS Expandovany polystyren

ESD Elektrostatické vybiti

EN evropska norma

EU Evropska Unie

GaVv postup dobropisovani

GSP koncept oblastnich spedici
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KANBAN Rizeni odvolavek prostrednictvim Fizeni spotfeb z produkéniho systému Toyota

KLT nosi¢ malych nakladi

LAB Odvolavka

LBA Spolkovy letecky ufad

LBW pohyb na skladé

LEB Hodnoceni vysledkl dodavatele

LuT Dodaci a pfepravni data

Milkrun Pfepravni koncept se stanovenymi trasami s pravidelnymi svozovymi intervaly

ODETTE Organisation for Data Exchange by Tele Transmission in Europe, organizace
pro vymeénu dat dalkovym pfenosem v Evropé

PE Polyetylen

PP Polypropylen

PPS systém planovani vyroby

PS Polystyrén

PVC Polyvinylchlorid

TTNr typové €islo dilu, Cislo predmétu (SNR)

VDA Svaz automobilového pramysiu

VDE Svaz elektrotechniky

VMI Vendor Managed Inventory

WebEDI EDI pfes internet, obsahy zobrazi anebo zada internetovy prohlize¢

7. Seznam priloh

Pfiloha 1 Hodnoceni vysledk(l dodavatele (LEB): Kritéria logistického vysledku
Pfiloha 2 Kategorie Reklamace logistiky
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Priloha2 Kategorie / podkategorie reklamaci v logistice

Rozdily v mnozstvi
- odchylka mezi dodacim listem resp. dodanym mnozZstvim: dodano vice
- odchylka mezi dodacim listem resp. dodanym mnozstvim: dodano méné

Dodaci dokumenty
- nepfedana data LuT (EDI) (LT)
- §patné/chybéjici udaje na dodacim listu
- dokumenty neuplny/chybéjici
- odchylky mezi LuT a udaji na dodacich dokumentech

Baleni
- chyba ¢arového kédu/transportu balici jednotky
- chybné znaceni baleni
- chybna, chybéjici visatka zbozi
- poskozeni vyrobu
- poskozeni a zneSiténi transportniho obalu / baleni
- chybné baleni / transportni prostiedek

Chybna dodavka
- chybné misto vykladky u zakaznika
- dodavky urCeny pro jiné zakazniky
- smiSena dodavka
- dodan nespravny vyrobek
Pfeplanovani (pfestaveni linky / zafizeni)

Zastaveni linky / zafizeni u BR

Zastaveni u zakaznika



